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MUNICÍPIO DE PINDAMONHANGABA

ESTADO DE SÃO PAULO

SECRETARIA DE HABITAÇÃO, MEIO AMBIENTE E REGULARIZAÇÃO FUNDIARIA
DEPARTAMENTO DE MEIO AMBIENTE

ELABORAÇÃO DE CARTA DE SERVIÇOS OFERECIDOS PELO DEPARTAMENTO DE MEIO AMBIENTE – PREFEITURA DE PINDAMONHANGABA/SP
• Serviço: Arborização Urbana.
• Descrição: A arborização urbana abrange toda cobertura vegetal de porte arbóreo existente na cidade. Fazem parte da arborização urbana: calçadas, parques, praças e áreas verdes. 

Nas cidades, as árvores desempenham um papel muito importante na melhoria da qualidade de vida da população e do meio ambiente, contudo, este trabalho não deve ser feito de forma aleatória, já que só será realmente efetivo quando realizado um bom planejamento de arborização para tal. É de responsabilidade da gestão pública de cada município este planejamento, desde sua implantação e manutenção através da disponibilidade de técnicos e agentes ambientais capacitados para as etapas de plantio, poda de árvores e supressão. 
O munícipe pode pedir a poda ou supressão de árvores localizadas nas calçadas, que de alguma forma apresentam risco iminente e impedem ou danificam construção e obras. Esse serviço será avaliado e executado exclusivamente pela prefeitura. 
• Forma de atendimento: Presencialmente Setor de Protocolo
• Telefone: 3645-1494
• E-mail: meioambiente@pindamonhangaba.sp.gov.br
• Serviço-online: Não
• Local de atendimento: Paço Municipal – Av. Nossa Senhora do Bonsucesso, n°1400 – Alto do Cardoso. Setor de Protocolo
• Dia e horário de atendimento: De Segunda a Sexta, das 8h às 17h.
• Previsão de tempo de espera na área de atendimento: Aproximadamente 40 minutos. 
• Secretarias e Órgãos envolvidos: Departamento de Meio Ambiente. 
• Meios de contato: 3645-1494 e pelo e-mail:  ambiente@pindamohangaba.sp.gov.br
• Quem pode solicitar: Qualquer cidadão residente no município.
• Fluxo: Primeiramente é feita a abertura do pedido de poda/supressão no Setor de Protocolo no Paço Municipal; é realizada uma vistoria técnica pelos profissionais do Departamento de Meio Ambiente para confirmação da necessidade de poda/supressão; após a vistoria, se o pedido for confirmado, o serviço é executado.
• Documentos necessários: Cópia do RG e comprovante de endereço.
• Forma de acompanhamento: Via telefone (3645-1494) ou Via protocolo on-line.  

• Prazo: Aproximadamente 03 (três) meses para o serviço ser executado.  

• Taxas: Não há taxa. 
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Rua José Norival Machado Monteiro, s/nº – Chácaras Reunidas - CEP 12411-720 – Pindamonhangaba - SP.

Tel. fax: (012) 3645-1494 - E-mail – meioambiente@pindamonhangaba.sp.gov.br
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